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Ihre Werbung ist Ihr Erfolg

Allgemeine Geschiftshedingungen

Geltung, Anderungen

Das NACU Ankiindigungsunternehmen erbringt seine Leistungen ausschlielich auf der
Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschiftsbedingungen (nachfolgend AGB
genannt). Diese gelten fiir alle getroffenen Vereinbarungen zwischen dem NACU
Ankiindigungsunternehmen und dem Auftraggeber in der jeweils bei Auftragserteilung
geltenden Fassung. Mit Auftragserteilung durch den Auftraggeber erkliart sich dieser
bereit die AGB akzeptiert und zur Kenntnis genommen zu haben, selbst wenn nicht

ausdriicklich auf sie Bezug genommen wurde.

Wenn der Auftragsgeber bei Auftragserteilung abweichende oder ergidnzende
Vereinbarungen zur geltenden Fassung der AGB wiinscht, so ist derartiges nur

wirksam, wenn NACU Ankiindigungsunternehmen dies schriftlich bestitigt.

Anderungen der AGB werden dem Auftraggeber bekannt gegeben und gelten als
vereinbart und wirksam, wenn dieser den geinderten AGB nicht schriftlich binnen 14

Tagen widerspricht.

Falls eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein sollte, so beriihrt dies die
Verbindlichkeit der iibrigen Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung
geschlossenen Auftragserteilung nicht. Diese unwirksame Bestimmung ist durch eine
wirksame, dem Sinn und Zweck am nichsten kommenden, zu ersetzen und wird

dadurch Bestandteil des Auftrages.

Auftragsabschluss
Fiir den Auftragsabschluss zwischen NACU Ankiindigungsunternehmen und dem

Auftraggeber ist die Schriftlichkeit als Formerfordernis zwingend vorgesehen. Dabei
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bediirfen sowohl Annahme als auch Ablehnung sowie jede Abdnderung des Auftrages
dieser und sind auch nur dann wirksam. Wobei sich NACU Ankiindigungsunternehmen
das Recht der Ablehnung des Auftrages ohne Angabe von Griinden vorbehalt.

Die Annahme des Vertrages hat in Schriftform durch die Auftragsbestiatigung zu

erfolgen.

Auftragsinhalt

Bei Auftragsabschluss wird das jeweilige Angebot des NACU
Ankiindigungsunternehmen in Ubereinstimmung mit der Auftragserteilung durch den
Auftraggeber festgelegt, in dem der genaue Leistungsumfang und die jeweilige
Vergiitung schriftlich festgehalten werden. NACU Ankiindigungsunternehmen
garantiert hierfiir, dass jedes gebuchte Plakat mindestens die vereinbarte
Aushangdauer im Aushang verbleibt. Die Auftragsbestatigung hat die Summe der
Bruttokontakte zu enthalten Niheres dazu unter Punkt 15.8.

Auftragsabwicklung

Plakatkalender

NACU Ankiindigungsunternehmen verpflichtet sich zur ordnungsgemiflen und
termingerechten Durchfiihrung der Plakatierung laut vereinbarter Auftragserteilung.
Die zeitliche Durchfiihrung der Plakatierung erfolgt malligebend nach dem
Plakatkalender, daher kann es keine Gewihrleistung fiir die Durchfihrung der
Plakatierung an einem bestimmten Tag geben, sondern wird zu der im Plakatkalender
des Auftragnehmers genannten Zeitspanne durchgefiihrt. Dieser wird jeweils jahrlich
im Vorhinein von NACU Ankiindigungsunternehmen erstellt und ist integrierter
Bestandteil der AGB. Dies erfolgt ausschlieBlich unter der Bedingung, dass die Plakate
samt einer mindestens mengenmaligen Uberlieferung von 20% termingerecht
angeliefert werden. Die Auftragsdurchfiihrung erfolgt ausschlieflich durch Mitarbeiter
von NACU Ankiindigungsunternehmen bzw. durch von ihr beauftragte

Personen/Firmen.

Plakatlieferung
Die Lieferung der vereinbarten Anzahl von Plakaten und Ersatzplakaten muss zum

vereinbarten Termin frei Haus, verzollt und bei groleren Mengen auf Paletten an das
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Lager von NACU Ankiindigungsunternehmen erfolgen. Verspitete Lieferungen gehen
zu Lasten des Auftraggebers, da trotzdem die volle Laufzeit berechnet wird und
dadurch kein termingerechter und vollstandiger Auftrag gewihrleistet wird. Aufgrund
dessen kann es zu einer verspiteten Klebung kommen die dann eine kiirzere Laufzeit
der Ankiindigung zur Folge hat. Sonderklebekosten in so einem Fall gehen zu Lasten

des Auftraggebers.

Umsetzungen von Plakaten, Ersatzplakate
Dem Auftragnehmer sind diverse Umsetzungen von Plakaten erlaubt. Diese konnen
aufgrund von Abbau bzw. Umbau der Werbefliche, vorriibergehende Einschrankung

der Sichtbarkeit, u. dgl. erfolgen.

Die dafiir notwendigen Ersatzplakate sind dem Auftragnehmer vom Auftraggeber
zeitgerecht Dbereitzustellen. Stehen dem Auftragnehmer dafiir nicht geniigend
Ersatzplakate zur Verfiigung, so liegt hierbei eine Leistungshinderung, die vom

Auftraggeber zu vertreten ist, vor.

Plakate
Plakatformate
Als Plakatformate gemal} O-Norm A 1001 gelten:
° 1-Bogen 59,5 x 84 cm
. 2-Bogen 84 x 119 cm
° 4-Bogen 119 x 168 cm
. 8-Bogen 168 x 238 cm
. 16-Bogen 336 x 238 cm
° 24-Bogen 504 x 238 cm
° 32-Bogen 672 x 238 cm
° 48-Bogen 1.008 x 238 cm
° 72-Bogen 1.512 x 238 cm.

Fir Plakate ab dem 16-Bogen-Format ist zur genauen Auftragsdurchfiihrung eine

Klebeskizze erforderlich. Plakatformate, die nicht den Abmessungen oder O-Normen
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bzw. der Bestellung entsprechen, sind mit einem zusétzlichen Aufwand fiir Klebung

Papierkosten zu verrechnen.

Die Plakate werden in einem 2-oder 4-Bogenraster geteilt. Bei Plakatformaten, deren
Unterteilung nicht dem 2- oder 4- Bogenraster entspricht, ist mit zusatzlichen Papier-

und Klebekosten zu rechnen.

Zuschlige fiir Sonderformate
Sonderformate sind nach Vereinbarung moglich. Die Verrechnung der bestellten

Plakate erfolgt nach Auftrag.

Fur Plakate ab 8-Bogen, deren Teile nicht 2-Bogen Hochformat oder 4-Bogen

Querformat entsprechen, wird ein Zuschlag von 20% berechnet.

Plakate, die im Hochformat bestellt, jedoch im Querformat geliefert werden oder e

contrario, sind i. d. R. aus Griinden der Einteilung nicht moglich.

Papierqualitiit

Die Standardpapierqualitit ist ein holzfreies, einseitig glattes Plakatpapier mit einem
Gewicht von mindestens 100 g/m® und hochstens 115 g/m®. Diinneres und damit
durchscheinendes Plakatpapier kostet zusitzlich, da Unterlagspapier zusitzlich zu den

Klebekosten verrechnet werden muss.

Eigentumsiibergang
Nicht verwendete Plakate gehen, wenn dazu nichts schriftlich vereinbart wurde, in das
Eigentum von NACU Ankiindigungsunternehmen iiber und konnen jederzeit entsorgt

werden.

Kollektivplakate
Plakate, die Werbung fiir mehrere Produkte und Marken oder Leistungen mehrerer

Unternehmungen darstellen, werden mit einem Aufschlag von bis zu 200 % verrechnet.

Nacu Adrian — Schererstral3e 25/2 A-8052 Graz — ATU 60218455 — www.nacu.at
tel/fax; +43 316 582 819 — mobil: +43 664 822 0145 - e-mail: adrian@nacu.at




10.

Ihre Werbung ist Ihr Erfolg

Werbeaufwanderhebung

Der Auftraggeber stimmt hiermit zu, dass das NACU Ankiindigungsunternehmen zur
Weitergabe bestimmter Auftragsdaten ausschlief$lich fiir Werbeaufwanderhebungen an
die dafir zustindigen Stellen in samtlichen Medien, berechtigt ist. Solche
Auftragsdaten sind z. B. die Plakatstiickzahl, die Formatangaben und die gebuchten
Bruttokontakte.

Datenschutz

Der Auftraggeber stimmt zu, dass seine personlichen Daten zu Evidenzzwecken und
Zusendung von Informationsmaterial sowie fiir das Rechnungswesen ermittelt und
insoweit es gesetzlich zulidssig ist, verwendet und weitergegeben werden. Zu den
personlichen Daten gehoren beispielsweise Name/Firma, Beruf, Geburtsdatum,
Firmenbuchnummer, Anschrift, Telefonnummer, Faxnummer, E-Mail-Adresse. Die
Ubermittlung der angegebenen Daten erfolgt nur im Rahmen des Zahlungsverkehrs.
Jede andere Form der Ubermittlung bedarf der ausdriicklichen Zustimmung des
Auftraggebers. Dieser ist ebenso einverstanden, dass ihm elektronische Post zu
Werbezwecken u.a. bis auf Widerruf zugesendet wird. Diese Zustimmung kann jederzeit

schriftlich mittels E-Mail, Fax oder Brief an Auftragnehmer NACU widerrufen werden.

Verwendung von Bild- und Datenmaterial
NACU Ankiindigungsunternehmen ist berechtigt ihm zur Verfiigung gestelltes
Datenmaterial wie Fotos und Filme u. a. von ihren Werbetrigern fiir seine eigene

Werbung o. 4. zu nutzen.

Dauerwerbung

Eine Dauerwerbung hat eine minimale Laufzeit von sechs Monaten. Sie hat eine
dreimonatige Kiindigungsfrist. Die Dauerwerbetafeln sind spatestens 14 Tage vor
Auftragsbeginn an NACU Ankiindigungsunternehmen bereitzustellen. Fiir verspitete
Lieferungen wird iiblicherweise die volle Laufzeit verrechnet, wodurch auch die

verspitete Klebung ebenso wenig die Laufzeit verkiirzt.

Der Auftraggeber trigt die Kosten fiir Instandhaltung (z. B. Reinigung oder
Erneuerung) und Wiederherstellung bei Beschidigung bzw. Diebstahl u.a.
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NACU Ankiindigungsunternehmen ist verantwortlich fiir jene Montagearbeiten
(Anbringung und Entfernung) die es durch seine Mitarbeiter oder von ihm Beauftragte
durchfiihrt. Fur alle dbrigen  Montagen, die nicht durch NACU
Ankiindigungsunternehmen vorgenommen werden, ist NACU

Ankiindigungsunternehmen haftungsfrei gestellt.

Bei Ablauf der Laufzeit sind die Objekte wieder in den urspriinglichen Zustand zu

versetzen, wobei die dafiir anfallenden Kosten den Auftraggeber treffen.

11. Behérdliche Vorschriften
Der Auftraggeber ist verantwortlich fiir Einhaltung von Form und Inhalt der Plakate
sowie fir die Beachtung sdamtlicher behordlicher Vorschriften. Hieraus ist NACU

Ankiindigungsunternehmen schad- und klaglos zu halten.

12. Plakatbeschlagnahmen
Jede veranlasste Plakatbeschlagnahme hat zur Folge, dass der Auftraggeber das
Plakatierungsentgelt in voller Hohe zu bezahlen hat, ebenso auch alle Kosten fiir das

Entfernen oder Uberkleben der beschlagnahmten Plakate.

13. Hindernisse

13.1.Behordliche Hindernisse
Wenn Ankiindigungen durch die zustindige Behorde oder durch die Besitzer des
Objektes, aus welchem Grunde immer, abgelehnt bzw. eingestellt werden oder das
Verfiigungsrecht von NACU Ankiindigungsunternehmen dariiber nicht mehr existent
ist, so hindert dies die vollstindige Auftragserledigung durch NACU
Ankiindigungsunternehmen. In so einem Fall wird dem Auftraggeber ein Teil des
vorausbezahlten Entgeltes riickiiberwiesen, wobei der Auftraggeber aber keine

sonstigen Ersatzanspriiche geltend machen kann.

13.2 Ablehnung durch den ésterreichischen Werberat
Wird ein Auftrag durch den Osterreichischen Werberat beanstandet, so wird NACU
Ankiindigungsunternehmen diesen nicht veroffentlichen und Dbereits laufende

Werbekampagnen mit sofortiger Wirkung beenden.
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13.3 Vorriibergehende Hindernisse
Kurzzeitige Einschrinkungen oder Storungen wéhrend der Laufzeit berithren den
Ankiindigungsauftrag nicht und berechtigen den Auftraggeber ebenso wenig, einen Teil
des Ankiindigungsentgeltes zuriickzuverlangen bzw. sonstige Ersatzleistungen zu

fordern oder eine Schadloshaltung zu verlangen.

14. Weitergabe von Werbeflichen
Jede Weitergabe oder Untervermietung gebuchter Werbeflaichen an Dritte ist

untersagt.

15. Zahlungskonditionen

15.1 Filligkeit der Zahlung
Die Rechnung des NACU Ankiindigungsunternehmen wird mit dem Zeitpunkt der
Auftragserteilung fillig, d.h. es ist der gesamte Auftragswert im Voraus zu bezahlen.

Zahlungen sind nur an NACU Ankiindigungsunternehmen direkt zu leisten.

15.2 Gesonderte Preise
Im Anlassfall einer Geschiftsneuer6ffnung, Wahlplakate in div. Wahlperioden u.a.
spezielle Aktionen werden zwischen NACU Ankiindigungsunternehmen und dem
Auftraggeber die Preisgestaltung und Konditionen im Zeitpunkt der Auftragserteilung

festgestellt und vereinbart.

15.3 Zahlungsverzug
Im Falle des Zahlungsverzuges werden die zu dem Zeitpunkt iiblichen bankmiBigen
Verzugszinsen in Rechnung gestellt. NACU Ankiindigungsunternehmen kann dem
Auftraggeber in diesem Fall die Moglichkeit einer dreitdgigen Nachfrist einrdumen.
Nach untitigem Verstreichen dieser Frist wird die Ankiindigung sofort entfernt bzw.
die Plakate iiberklebt. Wurde eine Leistung erbracht so ist die Vergiitung dafiir sofort
fallig gestellt. Zudem verpflichtet sich der Auftraggeber fir alle NACU
Ankiindigungsunternehmen dadurch entstandenen Schiden sowie fiir alle mit der
Forderungseintreibung verbundenen Kosten und Aufwéinde wie beispielsweise

Inkassokosten zu tragen.

15.4 AuBerordentliche Kosten
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In jedem Fall sind Kosten fiir besondere Leistungen vom Auftraggeber zu bezahlen,
solche wiren z. B. Zoll, Verpackungsmaterialentsorgung, Versandkosten,
Riicksendungen nicht verbrauchter Plakate, U'berklebungen aufgrund der Hinderung
durch den Werberat, Aufkleben von Streifen u. dgl.

15.5 Forderungsaufrechnung
Der Auftraggeber ist nicht berechtigt eigene Forderungen gegen jene des NACU
Ankiindigungsunternehmen aufzurechnen, auller die Forderungen des Auftraggebers
wurden von NACU Ankiindigungsunternehmen schriftlich anerkannt oder gerichtlich

festgelegt. Ein Zuriickbehaltungsrecht des Auftraggebers wird ausgeschlossen.

15.6 Stundung

Hierfiir gelten dieselben Zinsen wie unter Punkt 15.3 als vereinbart.

15.7 Vergebiihrung des Vertrages
Eventuell gesetzlich vorgeschriebene Vergebiihrung des Vertrages geht zu Lasten des
Auftraggebers.

15.8 Tarife
Die Berechnung des Auftrages erfolgt unter Zugrundelegung der giiltigen Tarife im
Zeitpunkt der Durchfiihrung des Auftrages, aufgrund dessen werden Tarifinderungen
vorbehalten sowie auch unterjihrige Anpassung der Tarife laut Verbraucherpreisindex.
Die Preise sind exkl. Mehrwertsteuer und Werbeabgabe, zahlbar im Voraus, netto

Kassa ohne Skonto.

15.9 Plakatstellenbewertung, TKP
Die Bewertung des Medium Plakates erfolgt durch Outdoor Server Austria Systematik
und weist als Leistungswert monatlich unterschiedliche Bruttokontakte auf. Die
Preisbildung erfolgt durch Multiplikatoren der Bruttokontaktwerte mit dem jeweils

anzuwendenden Tausend Kontakt Preis (TKP) laut Preisliste.

15.10 Stornobedingungen
Gebiihrenfreie Stornierungen sind nur bis spitestens 10 Wochen vor Klebebeginn

moglich. Die Berechnung der Wochenfrist erfolgt tageweise d.h. fillt der Klebebeginn
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auf einen Donnerstag, so endet die gebiihrenfreie Stornoméglichkeit am Mittwoch um
24:00. Bei Auftragsriicktritten zwischen der 10. und der 8. Woche vor Klebebeginn wird
eine Stornogebiihr von 10%, zwischen der 7. und der 5. Woche vor Klebebeginn eine
Stornogebiihr von 20%, zwischen der 4. und der 3. Woche vor Klebebeginn wird eine
Stornogebiihr von 40%, bei Auftragsriicktritten ab der 2. Wochen vor Klebebeginn
wird eine Stornogebithr von 100%, jeweils der Brutto-Auftragssumme ohne
Werbeabgabe in Rechnung gestellt. Dies gilt auch fir Teilstornierung fiir den
stornierten Auftragsteil. Die Stornogebiihr wird gutgeschrieben, wenn der Auftrag nach
Verfiigharkeit im gleichen Umfang und zu den gleichen Konditionen innerhalb von 4
Monaten (jedoch im Kalenderjahr der diesbeziiglichen erstmaligen Auftragserteilung)
durchgefiihrt wird. Eine Stornierung muss das Formerfordernis der Schriftlichkeit
erfiilllen um Wirksam zu sein. Fiir die Rechtzeitigkeit gilt der Termin des Einlangens
des Schreibens bei NACU Ankiindigungsunternehmen. Die Stornierung kann im Wege
der Post, Fax oder E-Mail erfolgen. Falls der Auftrag erst innerhalb von 4 Wochen vor
Klebebeginn gebucht wird, so kann eine gebiihrenfreie Stornierung innerhalb von 48
Stunden ab Buchung erfolgen. Es sind 40% Stornogebiihr zu leisten bei einem
Auftragsriicktritt nach dieser Frist, bei einer ab der 2. Woche vor Klebebeginn wird
eine Stornogebiihr i. H. v. 100% in Rechnung gestellt. Bereits entstandene

Produktionskosten sind in immer zu bezahlen.

Gewiihrleistung, Schadenersatz, Haftung

Fiir die gesamte vereinbarte Laufzeit der Ankiindigung kann seitens NACU
Ankiindigungsunternehmen keine Gewihr dafiir geleistet werden, dass diese ohne
Unterbrechung sichtbar ist, da es Fille geben konnte auf die NACU
Ankiindigungsunternehmen keinen Einfluss hat wie z. B. Vandalismus u.dgl. Der
Auftraggeber kann fir beschiadigte oder nicht rechtzeitig gewechselte Ankiindigungen

keinen Ersatzanspruch geltend machen.

Allfallige Reklamationen sind unverziiglich wéhrend der Dauer des Anschlages
schriftlich geltend zu machen und zu begriinden. Im Fall berechtigter und rechtzeitiger
Reklamation steht dem Auftraggeber nur das Recht auf Verbesserung oder Austausch

der Leistung zu.
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Etwaige Schadenersatzanspriiche des Auftraggebers wie insbesondere wegen Verzugs,
Verschuldens bei Vertragsabschluss, mangelhafter oder unvollstindiger Leistung,
Mingelfolgeschadens (z.B. die Produktionskosten von Plakaten) oder wegen
unerlaubter Handlungen sind ausgeschlossen, soweit sie nicht auf Vorsatz oder grober

Fahrlassigkeit des NACU Ankiindigungsunternehmens beruhen.

NACU Ankiindigungsunternehmen haftet im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften
lediglich fiir Schidden, sofern ithm Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit nachgewiesen
werden kann. Die Haftung fiir leichte Fahrldssigkeit ist ausgeschlossen. Das Vorliegen

von grober Fahrlassigkeit hat der Geschddigte zu beweisen.

Fille des Haftungsausschluss

Haftungsausschluss besteht jedenfalls seitens NACU Ankiindigungsunternehmen bei
h6éherer  Gewalt wie  insbesondere  Naturkatastrophen, aufllergewohnliche
Witterungseinfliisse wie Stirme-, Kaélte- und Regenperioden u. dgl. NACU
Ankiindigungsunternehmen ist berechtigt in so einem Fall unter Aufrechterhaltung des
Entgelts die Verbesserung der Leistung zu verweigern, wenn diese unmoglich oder
unzumutbar ist. Hieraus kann der Auftraggeber naturgemill auch keinerlei

Schadenersatzanspriiche geltend machen.

NACU Ankiindigungsunternehmen haftet naturgemifl nicht fiir einen bestimmten

Werbeerfolg wird.

Im Falle beauftragter Uberklebungen aufgrund einstweiliger Verfiigungen wird keine
Haftung fiir die zeitgerechte liickenlose Uberklebung aller betroffenen Plakate seitens

NACU Ankiindigungsunternehmen iibernommen.

Fir Farbverdnderungen von Plakaten infolge Verwendung bestimmter Farben und
Drucktechniken (z. B. Digitaldruck) oder infolge von Witterungseinfliissen wird keine

Haftung seitens NACU Ankiindigungsunternehmen tibernommen.

Riicktritt vom Vertrag durch NACU Ankiindigungsunternehmen
NACU Ankiindigungsunternehmen ist berechtigt den Auftrag nicht auszufiithren bzw.

die Ankiindigung jederzeit zu entfernen, wenn
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e die Leistungsausfiihrung aus Griinden die vom Auftraggeber zu vertreten sind
unmoglich ist oder trotz Setzung einer Nachfrist die leistungshindernden Umstéande
unveriandert weiter bestehen;

e bei Annahme des Auftrages Form wund Inhalt des Plakates NACU
Ankiindigungsunternehmen unbekannt waren und diese gegen die guten Sitten,
behordliche Vorschriften, u. dgl., verstoflen. Hierbei ist vom Auftraggeber dennoch das
Ankiindigungsentgelt in voller Hohe zu bezahlen;

e berechtigte Zweifel an der Bonitit des Auftraggebers bestehen i.S. eines Konkurs- oder
Ausgleichsverfahrens welches eroffnet wurde oder die Eroffnung eines derartigen
Verfahrens mangels Kostendeckung bereits abgewiesen wurde;

e die Zahlungsbedingungen nicht eingehalten wurden;

e der osterreichische Werberat den Auftrag ablehnt.

19. Schlussbhestimmungen

19.1 Anzuwendendes Recht
Auf die Rechtsbeziehung zwischen NACU Ankiindigungsunternehmen und dem
Auftraggeber ist ausschliefllich 6sterreichisches Recht, unter Ausschluss der
internationalen Verweisungsnormen, anzuwenden. Die Bestimmungen des UN-
Kaufrechts finden keine Anwendung.

19.2 Gerichtsstand

Als Gerichtsstand fiir alle sich unmittelbar zwischen NACU
Ankiindigungsunternehmen und dem Auftraggeber ergebenden Streitigkeiten wird das
fiir den Sitz der NACU Ankiindigungsunternehmen o6rtlich und sachlich zustéandige
osterreichische  Gericht  vereinbart.  Ungeachtet dessen ist die NACU
Ankiindigungsunternehmen berechtigt, den Auftraggeber an seinem allgemeinen

Gerichtsstand zu klagen.
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Stand: November 2015
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